Mellom barken og veden

Begrepet ”Applikasjonstjener” brukes mye i forbindelse med såkalt 3-lags arkitektur. Vi skal se at begrepet favner vidt, og peker i retning av nye måter å drive databehandling på.
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I en tradisjonell klient-tjener anvendelse vil man ha en databasetjener som lagrer alle dataene som skal deles mellom brukerne. Reglene for hvordan dataene skal behandles ligger i hovedsak hos klienten. Klientprogrammet betjener hele brukerdialogen, inneholder alle slags regler om lovlige operasjoner på dataene, sørger for nettverksforbindelsen til databasetjeneren, og sender typisk SQL-kommandoer til tjeneren for å utføre disse lovlige operasjonene.

Dersom det er en feil i klientprogrammet, eller det er en gammel versjon som ikke følger de riktige reglene, eller det er et fuskeprogram som forsøker å omgå disse reglene, da er hele anvendelsen ille ute. Det hersker her nemlig et utpreget tillitsforhold mellom klient og tjener, og i et storskala system kan vi ikke leve med en anvendelse som i denne grad beror på klientenes integritet.

Databasetjenerne kan gjøre noe med dette, de fleste produktene blant relasjonsdatabasene kan nemlig operere med lokale prosedyrer lagret i tjeneren, som ”kapsler inn” databasestrukturen inn i regelsett som f.eks. beskytter mot logiske brudd i datamodellen. Likevel er det på relativt ”lavt nivå” i applikasjonen at slike prosedyrer kan komme til anvendelse. Vi skiller mellom ”lagrede prosedyrer”, som kalles eksplisitt av klienten, og ”triggere”, som utføres implisitt når det f.eks. slettes en rad i en tabell (brukes for å sikre integritet i databasen).

Dersom anvendelsen skal behandle data fra flere datakilder, f.eks. flere databaser, kan ikke programlogikken for dette legges i én av databasetjenerne, men må ligge i klienten. Og vi har da et dilemma, vi ønsker nemlig ikke å la viktig programkode ligge i klienten, men har ikke noen andre steder å legge den.

Her er det applikasjonstjeneren kommer inn: Vi introduserer en tredje komponent i klient-tjener-arkitekturen, en komponent som danner et nytt lag mellom databasetjeneren og klienten. Applikasjonstjeneren kan inneholde all den viktige programlogikken (også kalt forretningsregler), slik at denne ligger på kun ett sted og er godt beskyttet. Dessuten kan forretningsreglene nå basere sine beslutninger på mer enn hva den finner i databasen. Den kan behandle data i flere databaser under ett, eller hente inn data fra f.eks. World Wide Web.

En applikasjonstjener vil, i motsetning til programlogikk på klienten, være en felles ressurs for alle brukerne av systemet, og kan derfor med fordel tilby en del innkapslings- eller abstraksjonstjenester. En applikasjonstjener kan f.eks. på en usynlig måte bidra til at belastningen i systemet blir fordelt på flere databasetjenere, eller sørge for at reserveutstyr settes inn ved feilsituasjoner.

Men en applikasjonstjener er også en felles ressurs for alle databasetjenerne (og andre lagringstjenere), slik at applikasjonstjeneren kan sørge for koordinering mellom dem. Her kommer ordet ”transaksjon” inn. Med transaksjon mener vi en serie av operasjoner på en datamengde som ikke kan avbrytes midtveis. Mens transaksjonen pågår, må ingen andre få adgang til de berørte dataene, og om det skjer en systemkrasj midtveis i en transkaksjon, må systemet selv tilbakestille alle del-endringer til hva de var i utgangspunktet. Fra læren om feiltoleranse kaller vi en transaksjon for en ”atomisk operasjon”, dvs. udelelig overfor andre brukere av systemet og overfor en systemkrasj.

Det er en kunst å bestemme hva slags operasjoner som skal omfattes av en transaksjon. En bekymret programmerer kan lage transaksjonene for omfattende, og redusere effektiviteten i systemet (om man i for store områder bare tillater én bruker å gjøre operasjoner, får man ikke utnyttet evt. parallell-utstyr), eller han kan, for å øke effektiviteten, ta sjanser som kan resultere i behandlingsfeil.

Enklere blir det ikke i distribuerte anvendelser, dvs. der hvor lagring og behandling av data skjer på mange forskjellige steder. I et distribuert system skal data og informasjon om pågående og ønskede operasjoner flyttes gjennom et nettverk, dvs. at det tar litt tid før informasjon (f.eks. informasjonen om at én bestemt tilstand er oppnådd i en bestemt tjener) har spredd seg og blitt kjent for alle i et nettverk. Om du på ett tidspunkt spør alle maskinene i nettverket om denne tilstanden er oppnådd, vil enkelte maskiner svare ”ja” og andre ”nei”. Og når tanken om en transaksjon er et system som beveger seg nettopp fra én tilstand til en annen, da ser vi hvordan distribuerte anvendelser skaper en stor utfordring for programvaren.

Distribuerte anvendelser har dessuten et uoversiktlig krasjmønster. Når en sentral anvendelse krasjer, stanser oftest hele systemet, og hele systemet blir startet opp på nytt. I distribuerte systemer kan en ”gren” stoppe og og omstartes, og da må resten av anvendelsen informeres om dette og sørge for at de blir enige om hva som nå er systemets tilstand (hvilke operasjoner som er fullført og hvilke som må startes på nytt).

Og nettopp i distribuerte anvendelser er nærværet av applikasjonstjenere nesten uunværlig. Applikasjonstjenere blir nå i seg selv et nettverk som ikke bare kommuniserer med databasetjenerne og klientene, men i enda større grad har strenge og velprøvde regler for hvordan de informerer hverandre om systemets tilstand, og hvordan de kan synkronisere seg med hverandre.

Nye klientprotokoller

Nærværet av en applikasjonstjener gjør det mindre interessant å bruke de kommunikasjonsprotokollene og tilgangsgrensesnittene som vi bruker når klienten snakker direkte med databasetjeneren. ODBC-protkollen (Open DataBase Connectivity) er nyttig når vi snakker direkte til en database, men til en applikasjonstjener er det vel så naturlig å benytte metoder som i mindre grad er knyttet til begrepene i en relasjonsdatabase. En applikasjonstjener kan gjerne være mer orientert mot de operasjonene som anvendelsen skal utføre: ”innskudd”, ”uttak”, ”valutaveksling”, ”renteberegning”. Applikasjonstjeneren kan gjerne være mer ”objektorientert”, og skjule det faktum at det typisk er en relasjonsdatabase som lagrer selve dataene.

En objektorientert tilnærming til designet av protokollen mellom klienten og applikasjonstjeneren er det mange som ser store muligheter i. Erfaringene med objektorienterte designteknikker er gode, og teknologi og verktøy for objektorientert programmering og distribusjon er i ferd med å bli ganske modne. Java-teknologien finnes nå i versjon 1.2, og har fått noen egenskaper som mange har ventet på, f.eks. bedre tilknytning til CORBA/IIOP-protokollene for objektdistribusjon. Visual Basic fra Microsoft, PowerBuilder fra Sybase og Delphi fra Borland er andre eksempler på klientverktøy som er godt egnet til å kommunisere med en applikasjonstjener gjennom en ”objektorientert” kommunikasjonsprotokoll (i tillegg til CORBA/IIOP finnes det Microsoft DCOM-protokoll og Java’s egen RMI-protokoll). Applikasjonstjenerens oppgave kan i en slikt perspektiv også være å tilpasse gammeldagse ”legacy”-systemer til et objektorientert klientmiljø.

En annen mulighet som oppstår med bruk av applikasjonstjenere er at klient-tjener protokollen kan være tilpasset enkelt, standardisert brukerutstyr heller enn ferdigprogrammerte klienter. Vi tenker først og fremst på klienter med en Web-leser og bruk av Web-protokoll (HTTP-protokoll) mellom applikasjonstjeneren og klienten. Det er nok mange som har programmert i såkalt tre-lags arkitektur uten å være klar over det selv. En Web-tjener med f.eks. et CGI-program som gjennom en ODBC-forbindelse gjør oppslag i en database er et ganske vanlig syn, og illustrerer godt de fordelene som applikasjonstjeneren tilbyr:

1. Web-tjeneren fungerer som en applikasjonstjener. I CGI-programmet (kanskje skrevet i Perl eller C) ligger alle behandlingsreglene.

2. Web-tjeneren skjuler den teknologien som brukes for å lagre dataene. Om dataene ligger i en relasjonsdatabase eller i flate filer, det får du aldri vite.

3. Klienten har kun kode for å betjene brukergrensesnittet og nettverksprotokollen. Derfor kan den samme klienten brukes til et bredt spekter av applikasjoner.

Hverken HTTP-protokollen eller HTML-kodene er særlig godt egnet for å betjene avanserte klient-anvendelser, men utbredelsen av Web-klienter og fremkommeligheten med HTTP-protokollen (hele Internet) gjør at slike klienter er det eneste realistiske alternativet om en klient-tjener anvendelse skal operere i et stort marked. Se bare på fremveksten av banktjenester via Internet; til tross for tekniske svakheter i Web-klienten er det nettopp en tre-lags-arkitektur som tåler å slippe et stort publikum ”rett inn” i bankenes sentrale kontoregister.

Hvilke produkter?
Nå er det ikke slik at du kan bestille “1.stk applikasjonstjener” fra Suspectronics AS. De fleste databaseutviklerne har ett eller flere produkter som kan kalles applikasjonstjenere. De utviser ganske mye variasjon med hensyn til hva slags funksjonalitet som er lagt inn i produktet, og dessuten har de fleste av dem føringer i retning av sine egne database- og klientprodukter. Valget av teknologi for applikasjonstjenester får derfor ganske raskt et strategisk anstrøk, og vil være påvirket av hvilke investeringer man allerede har gjort, spesielt på databasesiden.

Under ett kan vi si at applikasjonstjenere omfatter navne-/katalogtjenester, databaseforbindelser, transaksjonsmonitorer, moduler for lastfordeling, og objektbrokere. Det siste for å skape en objektorientert abstraksjon av applikasjonstjenestene. Dessuten inneholder de gjerne et programmeringsmiljø eller en script-tjeneste.

Sybase leverer produktet Jaguar. Det er rettet mot klienter skrevet i Java, som må benytte JDBC-grensesnittet for å spørre mot en database. I tillegg har Jaguar en transaksjonsmonitor for å beskytte serier av databaseoperasjoner.

Microsoft tilbyr en applikasjonstjener basert på deres DCOM-arkitektur, og med klienter skrevet med Visual Basic eller som ActiveX-komponenter. Microsoft Transaction Server er deres transkasjonsmonitor og Microsoft Message Queue tilbyr lastfordeling og distribuert synkronisering. Et sett av “data/transaction connectors” tilbyr forbindelsestjenester til de viktige databasene (Oracle, DB2 og selvfølgelig Microsoft SQL Server). Deres Internet Information Server kan også inngå i anvendelser der klienten er en Web-leser.

Oracle har et product som de kaller “Application Server”, som er et “cartridge”-basert system med Web-tjener, CORBA Object Broker, navne- og sikkerhetstjenester, transaksjonsmonitor og tilgang til operativsystemtjenester.

Netscape og alle andre leverandører av Web-tjenere (Spyglass, Apache m.m.) vil gjerne regnes blant applikasjonstjenerne, og de kan ha en fordel i det de ikke har de samme sterke føringene mot spesifikke databaseprodukter som sine konkurrenter. De har typisk sine egne programmeringsteknikker for forretningsreglene, slik som LiveWire (script-tjeneste fra Netscape) og Servlets (grensesnitt mot Java-programmer i tjeneren). CGI-grensesnittet, som vi nevnte innledningsvis, har kun den fordel at den er svært utbredt, men er uegnet for bruk i databaseapplikasjoner over en viss skala.

Tynne klienter

Kanskje en av de mest interessante sidene ved bruk av applikasjonstjenere er det at klientene blir enklere. Det er ett ord som er viktig ved tynne klienter: Livsløpskostnader.
Et omfattende klientprogram i en ”tykk” klient skal installeres, oppgraderes, og så baserer det seg gjerne på en rekke underliggende tjenester i klientmaskinen som har en lei tendens til å endres av andre programmer. Så har brukeren oftest full adgang til å slette og ødelegge sine egne programfiler, dessuten må hele klientprogrammet reinstalleres når operativsystemet oppgraderes osv. Det hele munner ut i en formidabel brukerstøttegruppe som springer fra bruker til bruker med småreparasjoner, eller et klientsystem som aldri fungerer helt etter oppskriften (eller i verste fall begge deler). Tynne klienter betyr at mange av disse feilkildene flyttes inn i en applikasjonstjener og blir gjenstand for en bedre beskyttelse, sentralisert vedlikehold og feilsøking.

Spør alle som har tatt i bruk et intranett: Selv de enkleste anvendelser som oppslag i en telefonliste fungerer mye bedre i intranettet. Enkle databaseoperasjoner gjennom intranettet innebærer at det ikke lenger er nødvendig å vedlikeholde en ODBC-installasjon i hver klient, og bare den besparelsen kan betale hele intranettet!

Flere klienter

Avslutningsvis vil vi også vise til at når man skiller brukergrensesnitt og forretningslogikk slik man gjør når man tar i bruk en applikasjonstjener, kan man også skape flere brukergrensesnitt mot samme forretningslogikk uten å pådra seg mangedobbelt vedlikehold av programkode: En applikasjonstjener kan tilby tjenester på en måte som gjør det mulig for Web-klienter, Java-klienter og TTY-klienter å benytte dem. Og fremtidig teknologi i retning av mobile, trådløse nomadebrukere, JINI-baserte terminaler, betjening via E-post, infokiosker, drosjeterminaler eller mobiltelefoner kan fanges opp gjennom investeringer som er mye lavere enn om man måtte lage komplette, ”tykke” klientprogrammer i hvert enkelt tilfelle.

Tekstrute:

Forretningslogikk i klienten når:

· forretningslogikken endres sjelden)

· klienten har spesielle krav til responstid

· klienten skal kunne fungere som "stand alone"

Forretningslogikk i databasetjeneren når:

· forretningslogikken er tett koblet til data som håndteres av database-tjeneren

Forretningslogikk i applikasjonstjenere når 

· logikken brukes av mange anvendelser

· logikken endres stadig

· logikken bruker data fra flere databasetjenere

